[bookmark: _GoBack]Уважаемые потребители!

Уведомляем Вас, что с июня 2025 года АО «АРЭК»,  будет выставлять электронные квитанции за потребленную электроэнергию через ТОО «Астана ЕРЦ» в едином платежном документе, путем их размещения в интернет бэнкингах Каспий банка, Народного банка, Форте банка и др.

Для проведения оплаты, Вам необходимо открыть мобильное приложение банка    платежи [image: ] коммунальные услуги [image: ] в поиске ввести Астана ЕРЦ  [image: ] лицевой счет ЕРЦ [image: ] оплатить 

Лицевой счет ЕРЦ состоит из 10 цифр:
· Код ЕРЦ - 1 
· две первые цифры вашего лицевого счета АО «АРЭК»
· ваш лицевой счет АО «АРЭК»

Например:
л/с АО «АРЭК» 2312345, таким образом л/с ЕРЦ: 1 23 2312345


Обращаем Ваше внимание СМС – рассылка квитанций за потребленную электроэнергию приходить не будет!


По всем вопросам обращаться по номерам телефонов:

Аккольские РЭС 8 701 082 37 14;  8-(71638)- 2- 09-37
Аршалынские РЭС 8 701 082 37 09;  8 701 318 19 84
Астраханские РЭС 8 777 310 23 74
Атбасарские РЭС 8 701 082 37 03;  8 701 318 19 87;  8-(716-43)-5-78-78, 2-47-75
Буландынские РЭС 8 701 082 37 10
Егиндыкольский сетевой участок Астраханские РЭС 8 701 318 19 86
Ерейментауские РЭС 8 701 082 37 07;  8-(716-33)-2-13-49
Есильские РЭС 8 777 310 23 40;  8-(716-47)-4-01-69
Жаксынские РЭС 8 701 082 37 16
Жаркаинские РЭС 8 777 310 23 70;  8-(716-48)-9-19-70
Коргалжынские РЭС 8 701 318 19 67
Сандыктауские РЭС 8 701 318 19 70;  8-(716-40)-9-11-94
Шортандинские РЭС 8 701 951 60 80,  8 701 082 65 89;  8-(716-31)-3-61-40, 2-17-23
Сетевой участок «Акмол» Целиноградские РЭС:
п. «Акмол» 8 701 082 37 05;  8-(716-51)-30-472
		п. «Талапкер» 8 701 318 19 79;  8-(716-51)-24-200
		п. «Новоишимка» 8 701 318 19 94;  8-(716-51)-34-481

Целиноградские РЭС 8 701 318 20 01; 8 701 536 91 82; 8-(716-51)-9-12-41
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