
                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
«АРЭК-Энергосбыт» ЖШС ҚЫЗМЕТІНІҢ ТӨЛҚҰЖАТЫ (ҮРДІСІНІҢ)  

Электрмен жабдықтау шартын өзгерту 
 

Тұтынушы: жеке тұлғалар, заңды тұлғалар. 
Қызметтердің бағасын анықтау тәртібі (үрдісінің): төлемақы алынбайды.  
Қызметтерді көрсету талаптары (үрдісінің): тұтынушының өтініші түсуі және жасалған электрмен жабдықтау шартының бар болуы. 
Қызметтерді көрсету тәртібі (үрдісінің): 
 
№ 
р/с 

Кезең Кезеңнің мазмұны/талабы  Ұсыну түрі 
Орындау 
мерзімі 

Нормативтік-құқықтық актіге сілтеме 

1 

Электрмен 
жабдықтау 
шартына өзгерістер 
енгізу  

Шартқа өзгерістер енгізуге 
ниеттенген тарап екінші тарапқа 
ұсынылатын өзгерістерді 
негіздейтін құжаттарды қоса беріп 
шұғыл түрде тиісті өтінішін 
жолдайды.  
Екінші тарап негізді қарсылықтары 
болмаған жағдайда оны 
қарастырады және келіседі: 
1) жасалған электрмен жабдықтау 

шартына енгізілетін өзгерістер 
туралы қосымша келісім 
құрылады; 

2) меншіктің ұйымдық-құқықтық 
нысаны өзгерген жағдайда жаңа 
электрмен жабдықтау шарты 
жасалады. 

1) Қосымша 
келісім 
2) Электрмен 
жабдықтау 
шарты 

1) Өтініш 
берілген күннен 
бастап 3 жұмыс 
күні ішінде 
(құжаттар 
топтамасының 
толық сәйкестігі 
талабымен) 
2) «электрмен 
жабдықтау 
шартын жасасу» 
қызметінің 
төлқұжатында 
көрсетілген 
мерзімдерге 
сәйкес  

Азаматтық кодекс 
490-бап 

 
Электр энергиясын тұтынушыларымен 
электрмен жабдықтау шарттарын жасасу, 
оған өзгертулер енгізу және оларды бұзу 
тәртібі туралы регламенті 

 
Электрмен жабдықтау шартының 7.3.т., 
8.3 т.. 

 

 
 

Өтініштерді жолдау үшін байланыс ақпараттары: өтініштер «АРЭК-Энергосбыт» ЖШС бөлімшелерінде орналасқан Тұтынушыларға қызмет көрсету 
орталықтары және Сервис орталықтарына жолданады. ТҚКО және СО мекенжайлары мен байланыс телефондары «www.arek.kz» сайтында көрсетілген. 
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